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TT-TK w Gluchowie: sprzet i ludzie

w spétpraca z Thermo Kingiem wy-
glada na dobry i pewny interes:
spétka TT-Thermo King, dealer amery-
kanskiej marki w Polsce centralnej
i wschodniej, sprawita sobie na 20. le-
cie prezent w postaci nowego serwisu.
Jego miejsce moze byé zaskoczeniem
dla tych, ktérzy czesto odwiedzali od-
dziat w Komornikach pod Poznaniem,
niematy i niezle potozony wzgledem
zjazdéw autostradowych. Ale ten dobry
dostep, w regionie tak nasyconym
transportem, spowodowat, ze juz 2 lata
temu podpoznanski warsztat zaczat pe-
ka¢ w szwach od nadmiaru roboty. Przy-
czynit sie do tego skompletowany tam
zespot doskonatych fachowcéw, przy-
ciagajacy klientéw z najdalszych stron.
Obie strony zastuzyty na nowy, obszer-
niejszy obiekt.

Dlatego z poczatkiem czerwca nasta-
pito uroczyste otwarcie serwisu TT-Ther-
mo King w... Komornikach, niedaleko
poprzedniej lokalizacji. Ten jest juz cat-
kiem wtasny i zaprojektowano go od
podstaw do rozszerzonych zadan. Jest
to w pewnej mierze eksperyment dla za-
rzadu spotki, bo to ma by¢ ,one stop
shop”, nie tylko do obstugi agregatow
chtodniczych, ogrzewan czy klimatyza-
cji wigkszosci marek. Ta specjalno$é
pozostanie oczywiscie podstawowa, na
nig przeznaczono gtéwng hale warszta-
towg o powierzchni ok. 1000 m2. Przy-
legaja do niej magazyny agregatow
i cze$ci zamiennych, zespotownia, a na
pietrze pomieszczenia socjalne, to ko-
lejne 260 m2. Na tytach natomiast,
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z osobng brama, jest budynek o po-
wierzchni 330 m? mieszczacy myjnig
i stacje diagnostyczna, ktéra docelowo
ma mie¢ uprawnienia OSKP. Jesli na
przegladzie rejestracyjnym zostang wy-
kryte drobne usterki, klient bedzie mégt
od razu je usunagg, przejezdzajac na
wolne stanowisko w hali gtéwnej.

Tam jest w sumie 8 linii obstugowych,
kazda moze swobodnie zmiesci¢ ze-
staw, ale dwie majg inne przeznaczenie.
Pierwsza linia, jedyna przelotowa, jest
poswiecona lekkim pojazdom, w kté-
rych sg montowane agregaty wymaga-
jace dostepu od spodu w celu instalacji
alternatora lub sprezarki napedzanej od
silnika. Tu warto doda¢, ze komornicki
serwis montuje takze we wiasnym za-
kresie izolacje wewnetrzne furgonow,
wykorzystujgc zestawy paneli réznych
producentéw. W ramach organizacji TT-
TK jest pod tym
wzgledem role ,cen-
trum kompetenc;ji”
i ma duze do$wiad-
czenie, oddzielajac
sprawnie chwalbe
dostawcéw od fak-

Pierwsza linia ob-
stugowa jest prze-
lotowa, stuzy do
montazu i obstugi
agregatéw lekkich
pojazdéw uzytko-
wych, z wykorzysta-
niem podno$nika.
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tow. Te ostatnie potwierdzajg niestety, ze
pogodzenie jakosci z niska ceng nie jest
mozliwe.

Ostatnia linia jest przewidziana do na-
praw powypadkowych zabuddw, nie tyl-
ko chtodniczych. To stanowisko jest nie-
co diuzsze i szersze, ma skuteczniejszg,
wentylacje i ogrzewanie, wyposazono je
w suwnice do demontazu nadwozi lub
wstawiania catych panelowych $cian
naczep.

Przez czerwiec trwata przeprowadzka
do nowej siedziby, a po jej rozruchu
okaze sig, czy pomyst byt stuszny. Przy
czym zarzad spotki nie ma co do tego
watpliwosci, wiedzac, ze komornicki
oddziat ma $wietng renome w branzy,
i od razu jest planowany jego rozwoj tak-
ze pod wzgledem kadrowym. Do obec-
nego 22-osobowego zespotu ma dota-
czy¢ jeszcze co najmniej 10 pracowni-

Nowy oddziat TT-Thermo King w Komornikach (a wtasciwie w sgsiednim Glu-

" ma montujgca ponad tysigc samych tylko agregatéw naczepowych rocznie mu-
siata braé pod uwage takie zaméwienia.

chowie) ma powierzchnie ok. 12 tys. m?, umozliwiajgcq parkowanie nawet 40




kéw. Cho¢ o fachowcdw-mechanikow
teraz nietatwo, a w Poznanskiem jesz-
cze trudniej, liczy sie na solidng pozy-
cje, jakg ma dealer Thermo King na
okolicznym rynku pracy.

Prezes TT-Thermo King Wojciech
Zotadek podkreslat z kolei, jak pewny
i stabilny jest biznes prowadzony z ame-
rykanskim koncernem. TT powstawata
skromnie, jakby na przyczepke do firmy
zajmujacej sie technikg cieplna, by
szybko usamodzielni¢ sie i rozwijaé.
W ostatnich kilku latach ten postep jest
mierzony takze powstawaniem nowych
serwisow, powstajgcych od podstaw,
w réznych miejscach regionu podlegte-
go spotce w ramach podziatu terytorial-
nego Polski. Sposrdd 6 lokalizacji, obec-
nie 3 sg zupetnie nowe: w Grezowie pod
Siedlcami, Jezewie pod Biatystokiem i te-
raz w Gtuchowie pod Poznaniem. To
wcale nie koniec, kolej na £6dz, przy
czym nowy obiekt w okolicach Rzgowa
nie spowoduje zamkniecia obecnego
w Rawie Mazowieckiej, jesli nadal bedzie
on atrakcyjny dla klientéw. W dalszych
planach jest nowa siedziba pod War-
szawa, w nadarzynskim ,zagtebiu” ser-
wisow ciezaréwkowych.

Inwestycje to nie tylko budynki i ich
wyposazenie, poprawiane jest takze za-
rzgdzanie, w tym organizacja pracy sa-
mochodéw serwisowych. Obstuga mo-
bilna stata si¢ bardzo wazng czescig
biznesu, generujac ok. 15% przycho-
déw z dziatalno$ci serwisowej. To nie

Nad ostatnim stanowiskiem puszczo-
no 4-tonowq suwnice: tu bedg napra-
wiane nadwozia, nie tylko chtodnicze.
Kusito, zeby i to byto przejazdowe, ale
zdecydowano sie na zamykajgcy go
warsztacik pomocniczy.
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Wydzielone, ale powigzane ideologicznie z gtéwnym warsztatem pomieszcze-
nia myjni i OSKP. Myjnia ma stuzyé nie tylko do mycia z zewngtrz, ale i do
dezynfekcji wnetrza nadwozi chtodniczych. Usterki utrudniajgce przedtuzenie
rejestracji bedg usuwaé ,ztote rqczki” zespotu TT.

znaczy, ze znaczenie warsztatow be-
dzie malato: tylko one mogg zapewni¢
przestrzeganie technologii przy powaz-
niejszych naprawach.

Warto wspomnie¢, ze znaczenie mo-
bilnych serwiséw poznano w TT-TK
z nieco innej strony. Firma jest jedynym
polskim przedstawicielem Thermo King
w dziedzinie klimatyzacji kolejowych,
zajmuje si¢ tym od 10 lat z duzym po-

Klienci zajezdzajgcy do nowego ser-
wisu zastang tam znany zespét, kie-
rowany przez Piotra Strugarka. Prez.
Zotqdek nie szczedzit komplementéw
komornickiej zatodze, ktéra tqczy fa-
chowosé z entuzjazmem.

Prezes TT-TK Wojciech Zotqdek zapowiedziat na konferencii prasowej dalszq
rozbudowe sieci, nie tylko pod wzgledem liczby placéwek. Godziny pracy sq
wydtuzane, poprawia sie zarzqdzanie i struktura informatyczna przedsiebior-
stwa, ktére zostato Dealerem Roku 2016 w sieci TK, wtasnie za obstuge po-
sprzedazng. W tych wysitkach wspierajq go Jakub Glinkowski, dyrektor opera-
cyjny, i Alicia Ciechomska-Podsiadly odpowiedzialna za sprzedaz i logistyke.
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wodzeniem, raz zostata Dealerem Roku
TK wtasnie w tej dziatce. Wagon nie
przyjedzie do serwisu stacjonarnego,
a do tego kolej ma inne procedury ob-
stugowe, domagajac sie regularnych
przegladéw w zaleznosci od czasu pra-
cy agregatow. Diatego TT-TK ma az 13
samochodéw serwisowych do obstugi
klimatyzacji kolejowych, wspétpracujgc
z najwigkszymi krajowymi producenta-
mi i zaktadami remontowymi wagonow.

W  uroczystym
otwarciu serwisu
w  Gtluchowie
i konferencji pra-
sowej wzigt udziat
Ray Pittard, szef
dziatu Transport
Solutions na USA
i EMEA (tu w fowa-
rzystwie Jacka
Kacprzaka odpo-
wiedzialnego za
nasz rynek). Za-
powiedziat poja-

Doswiadczenia z pracy w terenie przy-
daty sie przy organizacji mobilnych ser-
wiséw agregatéw chtodniczych.

Na uroczyste otwarcie nowego obiek-
tu przyjechat Ray Pittard, kierujgcy dzia-
tem Transport Solutions w koncernie In-
gersoll Rand, do ktérego nalezy marka
Thermo King, w Ameryce Pétnocne;j,
Europie, na Srodkowym Wschodzie i w
Afryce. Mozna powiedzieé, ze z tego
szczebla ma wizjg przyszto$ci transpor-

wienie sie¢ nowej rodziny agregatéw za 2 lata: tyle musi potrwa¢ dopracowa-
nie catej platformy urzqdzen o réznych przeznaczeniach i napedach.

Frigoblock zyje! Na pokazie pojazdéw chtodniczych zgromadzonych
z okazji otwarcia nowego serwisu byt tez jeden z agregatem falownikowym, by
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tadowane na chybcika palety.

zademonstrowa¢ zalety tej technolo-
gii. Niektére sq widoczne gotym
okiem: poniewaz naped pochodszi z al-
ternatora, obudowa zawiera tylko wy-
mienniki ciepta i wentylatory, wiec pa-
rownik nie wystaje do wnetrza. Ale
przedniq $ciane zabudowy opancerzo-
no i drugi parownik tez ma ostone
przed ciosami zadawanymi przez

tu chtodniczego w diuzszej perspekty-
wie. Na konferencji prasowej pytano go,
czy ostatnie kroki TK, czyli wprowadze-
nie agregatow SLXi, nie sg zbyt mate
wzgledem oczekiwan rynku. Miejsce na
takie pytanie byto o tyle dobre, ze TT-
TK nalezy do grona firm, z ktérymi kon-
sultowano zakres potencjalnych zmian.
Prez. Pittard podkreslit, ze brak wiek-
szych zmian zewnetrznych moze by¢
mylacy, bo pod pokrywg jest wiele no-
wych rozwigzan zwiekszajgcych spraw-
no$¢ agregatu, ale najwazniejsza jest
stata tagczno$¢ z serwisem, aktywnie
nadzorujgcym jego prace. Do tego,
wprowadzono ekologiczny czynnik
chtodniczy R-452 na dtugo przed tym,
jak bedzie on wymagany przez przepi-
sy. Zupetnie nowa generacja agregatow
chtodniczych pojawi sie za 2 lata, be-
dzie tworzy¢ elastyczng platforme roz-
nych rozwigzan napedu, opartych na
rozwigzaniach elektrycznych.

Nie mogto wobec tego zabrakng¢ py-
tania o agregaty Frigoblock, w 3 lata po
wykupieniu niemieckiej marki i to za bar-
dzo okragta kwote. Po tym diugo byta
cisza, co rodzito rézne spekulacje. Kres
potozyta im jej obecno$¢ na wspolnym
stoisku na IAA Hanower, a teraz na eks-
pozycji pojazdow towarzyszgcych
otwarciu serwisu. Frigoblock pozostaje
jako osobny brand, przynajmniej na
tych rynkach, na ktérych jest dobrze
rozpoznawany, czyli w niemal catej Eu-
ropie. Tu ma swoich wiernych klientdw,
ktérzy sg w stanie zaakceptowaé wyz-
szg cene, wiedzac, ze w zamian uzys-
kujg agregat niezawodnie chtodzacy
i rownie dobrze grzejacy w najtrudniej-
szych warunkach miejskiej dystrybuciji.
Dotyczy to takze Polski, gdzie jest zna-
na tak marka, jak i zasada dziatania
agregatow falownikowych. Jesli prze-
woznik obstuguje klienta, przy ktérym
wpadka z temperaturg bytaby szczegol-
nie bolesna, wybiera Frigoblocka.
Sprzedazg i obstuga niemieckich agre-
gatéw zajmuja sie teraz dealerzy Ther-
mo King. Przejgcie przez globainy kon-
cern jest szansa na ekspansje poza Eu-
rope, ale tu raczej z wykorzystaniem
marki TK.

Technologia Cryo to kolejna nisza,
w ktorej TK zrobit dobry poczatek, ale
kolejne kroki nalezg do klientow. Niemal
bezgto$ne agregaty wykorzystujgce
skroplony CO, jako czynnik majg nie-
podwazalne zalety ekologiczne, jest
jednak tez wymiar ekonomiczny, ktéry
trzeba mie¢ na uwadze w tych czasach
nietatwych dla transportu.(WK)



