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Petna pomoc...

ZAWSZE | WSZEDZIE, GDY JEJ POTRZEBUJESZ

Program gwarancyjny Warranty Plus to
gwarancja pelnej pomocy nawet w drugim

i/lub trzecim roku eksploatacji, zawsze gdy

jej potrzebujesz. BADANIA TECHNICZNE
| KONSERWACJA

Komfort i bezpieczenstwo oferowane przez Utatwiamy codzienna prace.

program gwarancyjny Warranty Plus utatwiaja

codzienng prace i pozwalajq zaoszczedzié¢ w TR ASI E

duzo czasu. ol . .
Dostepnos$¢ pogotowia awaryjnego.

( @»THEIG DATA PRZYJECIA DO SERWISU h PRA KTYCZNE
s L L OERSONALIZOWANE

U d t h L y 1 yjnym.
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( VP) lub 24 (pozostate)

(il samachodow Ve ub 24 miesiacach pozostlelod ) 3 oy Elementy opcjonalne pozwalaja zapomnie¢

o wielokrotnych wizytach w serwisie.
Nr seryjny ’I'IIII'II‘

Uwaga: aby unikna¢ anulowania rozszerzonego programu gwarancyjnego na urzadzenie
Thermo King, nalezy poddac urzadzenie kontroli u autoryzowanego sprzedawcy miedzy H I STO R I A S E RW I S U
11.113. miesigcem (oraz 23. i 24. miesigcem, gdy ma to zastosowanie). Aby umowic sie

na coroczng kontrolg, prosimy o kontakt z I-tr);fl.nym sprzedawcg Thermo King. PrOfeSjOna I na Obsl,uga w czas'e trWa n |a prog ramu tO

N 4 gwarancja wyzszej wartosci rezydualnej agregatu.




Autoryzowana sie¢ serwisowa Thermo King gwarantuje
najwyzszy poziom obstugi. Wystarczy podstawic pojazd

do wybranego dealera, ktdry skontroluje agregat i dokona

wszelkich niezbednych napraw

OBStUGA PREWENCYJNA

- Obowigzkowe inspekcje i testy
Sprawdzenie najwazniejszych czesci
i komponentéw

+ Inspekcje prewencyjne to same korzysci
dla agregatow

Kontrola obejmuje sprawdzenie elementéw
mechanicznych, uktadu chtodzenia, przeptywu
powietrza, elementéw konstrukcyjnych

i przeniesienia napedu

- Calodobowe pogotowie awaryjne
do dyspozycji

OPLATY SERWISOWE

Coroczne obowigzkowe inspekcje serwisowe

sq rozliczane zgodnie ze stawkami lokalnego
dealera. Aby poznac cene, skontaktuj sie

z autoryzowanym dealerem Thermo King.

Cena moze zaleze¢ od: sposobu eksploatacji,

stylu jazdy oraz lokalnych warunkéw roboczych

i sSrodowiskowych, ktére okreslajg moment
koniecznej wymiany zuzytych elementéw. Optata
serwisowa obejmuje czesci wymagane do corocznej
inspekcji serwisowej oraz robocizne. Uwzglednia to
réwniez optate za wymiane czynnika chtodzacego
w trzecim roku eksploatacji (tylko w urzadzeniach
dla samochodéw VP). Inne elementy, takie jak paski,
szczotki silnika itd. zostang sprawdzone i, gdy to
konieczne, wymienione.

Czesci, ktére podlegaja normalnemu zuzyciu, nie sg
objete programem gwarancyjnym Warranty Plus

i podlegaja optacie.
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Kontrola serwisowa wymagana do przedtuzenia planu
gwarancyjnego na drugi i trzeci rok obejmuje:

Gromadzenie danych i administracja

Przetacznik odciecia wysokiego cisnienia (HPCO)

Zapisz numer rejestracyjny

Przetgcznik odcigcia niskiego cisnienia (LPCO)

Sprawdz naklejke z programem gwarancyjnym i potwierdz, czy gwarancja
jeszcze obowigzuje

Zapisz przebieg pojazdu (tylko w urzadzeniach dla samochodéw VP) oraz
godzinowy czas pracy

Po zakonczeniu inspekcji postaw pieczatke w ksigzce gwarancyjnej
Wypetnij raport z inspekcji w systemie iKare

Sprawdz kalibracje termostatu i termometru:

(przy uzyciu termometru wzorcowego lub kapieli lodowej) lub zgodnie
zwymogami klienta HACCP

Kontrola strukturalna

Sprawdz wzrokowo urzadzenie pod katem uszkodzonych, poluzowanych
lub peknietych czedci

Punkty inspekgji elektrycznej

Oczys¢ przewody sciekowe

Sprawdz wzrokowo, czy wigzki przewoddw nie sg uszkodzone oraz czy nie
wystepuja luzne przewody/potaczenia

Tylko pojazdy VP: sprawdz stan i napiecie paska klinowego silnika
elektrycznego i w razie koniecznosci wymien go

Sprawdz dziatanie silnika wentylatora w skraplaczu i parowniku

Wyczysé wezownice parownika

Sprawdz/wymien szczotki silnika pradu statego (jesli jest to wymagane)
Sprawdz, czy na wyswietlaczu w kabinie pojazdu nie sg wyswietlane kody
bteddw, i zapisz wynik w ksigzce gwarancyjnej

Kontrola obwodu chtodzenia oraz testy dziatania

Sprawdz wzrokowo szczelno$¢ urzadzenia i przewodéw czynnika chtodniczego
Sprawdz wzrokowo poziom czynnika chtodniczego

Sprawdz wzrokowo stan oleju silnika i oleju sprezarki

Przetestuj cate urzadzenie pod katem braku wyciekéw (w celu upewnienia sie,
ze sprawdzone zostaty wszystkie pofaczenia, uzyj diagramu wyciek6ow)
Wymien odwadniacz (tylko w czasie kontroli pojazdu VP w 3. roku eksploatacji)
Sprawdz efektywnos¢ chtodzenia (kompresor drogowy i wspomagajacy,

jesli jest to wymagane)

Sprawdz dziatanie odszraniania:

uruchamianie reczne i prawidtowe zakorczenie automatyczne

Sprawdz sekwencje termostatéw: chtodzenie/ogrzewanie/odszranianie
Sprawdz dziatanie obwodoéw oraz urzadzen bezpieczenstwa:

Sprawdz wszystkie sruby mocujace, wsporniki, przewody sztywne, elastyczne,
panele itd.

Sprawdz i zgtos wszelkie uszkodzenia uszczelek w drzwiach oraz paneli
izolacyjnych

Kontrole zwigzane z napedem (tylko w pojazdach VP)

Sprawdz wzrokowo podfaczenie napedu, czy nie wystepuja luzne ani
uszkodzone elementy

Sprawdz przewody czynnika chtodniczego oraz przebieg kabli elektrycznych

Dokrec¢ z zalecanym momentem obrotowym wszystkie sruby i nakretki
podfaczenia napedu i kota pasowego

Sprawdz, czy nie wystepuja nietypowe wibracje

Sprawdz, czy fozyska kota pasowego/napinajacego pracuja normalnie,
bez zaktocen

Sprawdz napiecie paska klinowego faczacego silnik ze sprezarka i wymien
w razie koniecznosci

Sprawdz dziatanie sprzegta elektromagnetycznego sprezarki




Aby zakwalifikowac sie do
programu Warranty Plus...

»  Maksymalny czas pracy to 2000 godzin rocznie.

+  Kwalifikacja do drugiego roku programu gwarancyjnego wymaga wykonania
kontroli serwisowej miedzy 11.i 13. miesigcem eksploatacji. Koszt kontroli po
jej realizacji ponosi klient.

«  Kwalifikacja do trzeciego roku programu gwarancyjnego wymaga kontroli
serwisowej miedzy 23 i 25 miesigcem eksploatacji. Koszt kontroli po jej
realizacji ponosi klient.

Warunk| i zasady

Przystepujac do programu Warranty Plus dla niektérych agregatéw wymagane
sg dodatkowe inspekcje serwisowe - wiecej szczeg6téw w instrukgji obstugi
urzadzenia.

. Opfate za wymagana kontrole serwisowa ponosi klient na rzecz dealera
prowadzacego.

. Cena obowiazkowej kontroli jest okreslana lokalnie przez sprzedawce
Thermo King.

. Koszt paskéw napedowych jest po stronie klienta.

. Koszt szczotek silnika elektrycznego (w modelach, w ktérych sa uzywane) jest po
stronie klienta.

. Zestawy do montazu kompresoréw musza pochodzi¢ od firmy TK, a sposéb
montazu musi zosta¢ potwierdzony przez dealera Thermo King podczas
inspekgji PDI i rejestracji gwarancji. W przeciwnym razie uszkodzenia silnika
spowodowane przez awarie wspornika montazowego nie beda podlegac
gwarangji.

. Cena programu gwarancyjnego Warranty Plus nie obejmuje wyposazenia
dodatkowego zamontowanego w punkcie sprzedazy.

. Cena programu gwarancyjnego Warranty Plus nie obejmuje agregatow
zastepczych ani wypozyczania agregatéw, w trakcie gdy urzadzenie
objete niniejszym programem jest serwisowane.

. Wszystkie naprawy gwarancyjne i kontrole musza by¢ wykonywane
w normalnych godzinach pracy dealera oraz w wyznaczonym warsztacie.

W przypadku sprzedazy pojazdu przed koricem programu gwarancyjnego
przechodzi on na nowego wtasciciela. Skontaktuj sie z lokalnym dealerem
Thermo King i popros o aktualizacje danych.

Zapewni to ciqgtos¢ Swiadczenia ustugi do momentu wygasniecia
waznosci programu.

Opcjonalne
elementy
dodatkowe

W trakcie kontroli i serwisu agregatu chtodniczego spytaj sprzedawce, czy
moze zaoferowac jeden z opcjonalnych elementéw dodatkowych:

Wymiana tozysk zestawu montazowego sprezarki
Wyczyszczenie i dezynfekcja przedziatu tadunkowego
Naprawa lub wymiana uszczelek drzwi ciezaréwki
Wymiana uszkodzonych paneli izolacyjnych ciezaréwki
Sprawdzenie i regulacja ci$nienia w oponach
Zmiana oleju silnikowego oraz filtréw

Wymiana filtru paliwa/odwadniacza

Wymiana filtra powietrza

Wymiana lub uzupetnienie chtodziwa

Wymiana lub uzupetnienie ptynu hamulcowego
Czyszczenie parowe agregatu

Poprawienie malowania i oznakowania
Wyczyszczenie kabiny kierowcy

Wymiana wycieraczek na przedniej szybie
Akcesoria:

Wymiana uszkodzonych zaréwek

Kamizelka odblaskowa

Termiczne ubranie odblaskowe

Gasnica

Rolki do drukarki

Wymienne pokrycia foteli

Rekawiczki termiczne dla kierowcy
Bezprzewodowy czujnik otwarcia drzwi
Sprawdzenie uktadu wydechowego

*W zaleznosci od dostepnosci u lokalnego sprzedawcy Thermo King, ktéry bedzie mégt podac
konkretna cene
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PROGRAM GWARANCYJNY THERMO KING TOTAL KARE
WARRANTY PLUS

Nazwa wiasciciela:

Adres:
E-mail:

Numer telefonu komérkowego:  +

Informacje o urzadzeniu:

Model:
Numer seryjny urzadzenia:
Data przyjecia do serwisu:

Tylko w pojazdach VP, marka zestawu montazowego sprezarki:
Tylko w pojazdach VP, numer seryjny zamocowanej sprezarki:
Maksymalny czas obowiazywania gwarancji rozszerzonej

od daty przyjecia do serwisu: 24 miesiace lub 36 miesiecy
Maksymalny przebieg: 100 000 km/rok
Maksymalna liczba motogodzin
(facznie godziny na drodze i motogodziny silnika elektrycznego): 2000 godz./rok
Zakres: Wszystkie naprawy techniczne i/lub czesci poza naprawami zwigzanymi z:
* uktadami przeniesienia napedu lub zestawami montazowymi
(tylko w pojazdach VP),

* akcesoriami dodatkowymi,
* uszkodzeniami,
* nieprawidtowym uzyciem lub naduzyciem.




PROGRAM GWARANCYJNY
THERMO KING TOTAL KARE
WARRANTY PLUS

Urzadzenia do kontroli temperatury

. Niniejsza rozszerzona gwarancja stanowi rozszerzenie standardowej 12- lub
24-miesiecznej gwarancji Thermo King na czesci i robocizne w zakresie urzadzen
Thermo King do kontroli temperatury (,Urzadzenie”). Thermo King Total Kare Limited
(,TKTK") gwarantuje sprzedawcom wymiane lub zastgpienie kazdego skfadnika
urzadzenia okreslonego przez TKTK jako uszkodzone przy normalnej pracy
i w trakcie obowigzywania rozszerzonej gwarancji. Niniejsza rozszerzona gwarancja
zostanie aktywowana po potwierdzeniu w autoryzowanej placéwce serwisowej
Thermo King przy uzyciu systemu Total Kare iService.

. Rozszerzona gwarancja pozostawia firmie Thermo King i wszystkim autoryzowanym
placéwkom serwisowym Thermo King wybor, czy dla uszkodzonej czesci ma by¢
podjeta naprawa czy wymiana na czes¢ nowg lub regenerowana. Gwarancja obejmuje
wytacznie robocizne i czesci. Rozszerzona gwarancja nie obejmuje kosztéw podrézy
w celu realizacji serwisu poza standardowymi godzinami pracy, kosztéw komunikacji
ani zwiekszonych stawek godzinowych za prace po godzinach.

. Wszystkie czesci wstawiane w ramach tej gwarancji to oryginalne czesci
Thermo King, czesci regenerowane przez Thermo King lub czesci zatwierdzone
przez TKTK. TKTK zastrzega sobie prawo do podjecia decyzji o naprawie, wymianie
lub zastapieniu czesci, sktadnikéw lub elementéw gtéwnych. Wszystkie wymienione
lub zastapione czesci, sktadniki i elementy gtéwne staja sie wiasnoscig TKTK.

. Aby rozszerzona gwarancja obowigzywata, Zestaw montazowy sprezarki (tylko
w samochodach VP), instalacja czynnika chtodniczego i wigzki przewodéw musza
by¢ dostarczone oraz zamontowane i zweryfikowane w zatwierdzonym punkcie
serwisowym Thermo King. Oferowane ustugi nie obejmuja instalacji, uszkodzen
ani awarii. Rozszerzona gwarancja nie dotyczy takze materiatéw eksploatacyjnych
i elementéw zuzywajacych sig, m.in oleju, smaréw, bezpiecznikoéw, filtrow, paskow,
baterii, pedzli weglowych, gazéw czynnika chtodniczego oraz czesci
niedostarczonych przez Thermo King.

Gwarancja rozszerzona obejmuje zaplanowana wczesniej inspekcje roczna, ktéra musi
by¢ wykonana w autoryzowanym punkcie serwisowym Thermo King. Aby rozszerzona
gwarancja zachowata waznos¢, whasciciel lub operator Urzadzenia musza stawic sie

w autoryzowanym punkcie serwisowym Thermo King miedzy 11.i 13. miesiagcem oraz
23.i 25. miesigcem eksploatacji urzadzenia. Wykonana kontrola pozwoli na przedtuzenie
okresu gwarangji o kolejne 12 miesiecy. Kontrola podlega opfacie ponoszonej przez
klienta, ktérej wysokosc zalezy od sposobu eksploatacji Urzadzenia oraz warunkéw pracy.
Wykonanie inspekcji serwisowej zostanie odnotowane w systemie Total Kare iService.
Roczna kontrola musi w szczegdlnosci obejmowac nastepujace czynnosci:

«Kod 11111 dla 2. i 3. rocznej kontroli w urzadzeniach dla pojazdéw VP

(w tym kontrola wigzek, przewodéw, testy funkcjonalne itd).

«Kod 11111 dla 3. rocznej kontroli dla urzadzen z wkasnym napedem

(w tym wymiana filtréw i oleju silnikowego, kontrola wigzek i przewodéw,

kontrola wizualna, testy funkcjonalne itd).

NINIEJSZA GWARANCJA JEST WYLACZNA | ZASTEPUJE WSZYSTKIE POZOSTALE
GWARANCJE JAWNE LUB DOROZUMIANE, W TYM WSZELKIE GWARANCJE WARTOSCI
HANDLOWEJ LUB PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU, A TAKZE WSZELKIE
GWARANCJE WYNIKAJACE Z DOTYCHCZASOWYCH WARUNKOW WSPOLPRACY LUB ZE
ZWYCZAJOW HANDLOWYCH | BIZNESOWYCH, Z WYJATKIEM GWARANCJI POSIADANIA
TYTULU PRAWNEGO | NIENARUSZANIA PATENTOW. THERMO KING NIE BEDZIE PONOSIC
ODPOWIEDZIALNOSCI KONTRAKTOWEJ, DELIKTOWEJ (W TYM ODPOWIEDZIALNOSCI
OBIEKTYWNEJ | Z TYTULU RAZACEGO NIEDBALSTWA) ANI INNEJ ZA JAKIEKOLWIEK
OBRAZENIA CIALA LUB SZKODY NA POJAZDACH, ICH ZAWARTOSCI, PRZEWOZONYCH
TOWARACH LUB NA INNYM MIENIU, ANI ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY SZCZEGOLNE,
UBOCZNE, POSREDNIE LUB WYNIKOWE, W TYM W SZCZEGOLNOSCI PRZERW W
DZIALALNOSCI, BRAKU MOZLIWOSCI PROWADZENIA DZIALALNOSCI, UTRACONYCH
ZYSKOW | BRAKU MOZLIWOSCI UZYTKOWANIA URZADZENIA. OKRESLONE W NINIEJSZYM
DOKUMENCIE REKOMPENSATY PRZYStUGUJACE NABYWCY SA WYtACZNE, A tACZNE
SKUMULOWANE ZOBOWIAZANIA THERMO KING Z TYTULU ODPOWIEDZIALNOSCI

W ZADNYM WYPADKU NIE PRZEKROCZA CENY ZAKUPU PLANU WARRANTY PLUS LUB
UStUGI ALBO CZESCI BEDACEJ PODSTAWA ODPOWIEDZIALNOSCI. TAKA NAPRAWA
LUB WYMIANA STANOWI WYLACZNA REKOMPENSATE, PRZYStUGUJACA NABYWCY,
AWYELIMINOWANIE WAD W SPOSOB OPISANY POWYZEJ JEST ROWNOZNACZNE

Z WYPEENIENIEM WSZYSTKICH OBOWIAZKOW | ZOBOWIAZAN FIRMY THERMO KING
W ODNIESIENIU DO SPRZEDANEGO URZADZENIA, NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY
ZOBOWIAZANIE TAKIE WYNIKAJA Z ODPOWIEDZIALNOSCI KONTRAKTOWEJ LUB
DELIKTOWEJ (W TYM RAZACEGO NIEDBALSTWA I/LUB ODPOWIEDZIALNOSCI
OBIEKTYWNEJ).

Mozliwos¢ przeniesienia gwarancji jest uzalezniona od powiadomienia autoryzowanego
sprzedawcy Thermo King o przeniesieniu wiasnosci Urzadzenia na rzecz nowego whasciciela
lub jego sprzedazy. Zatwierdzona placéwka serwisowa Thermo King wykona aktualizacje
odpowiednich zapiséw w sieci Total Kare iService po to, aby biezace informacje o gwarangji
byty dostepne dla wszystkich placéwek serwisowych Thermo King. Gwarancja podlega
prawu Irlandii. Wszystkie spory dotyczace niniejszej umowy beda rozstrzygane przez sady
znajdujace sie w Dublinie, w Irlandii.
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Zakres ustug oferowanych przez sprzedawcéw ThermoKare pozwala zachowac¢ spokdj i bezpieczernstwo, co pozwoli na tatwiejsze prowadzenie
firmy transportowej i zaoszczedzenie czasu. Dzieki wspétpracy wytacznie z ekspertami z odpowiednich dziedzin, sprzedawcy Thermo King
gwarantuja najwyzszy poziom obstugi. Oferta ustug ThermoKare jest dostepna wytacznie u lokalnych sprzedawcéw Thermo King.

Aby uzyskac¢ dodatkowe informacje, prosimy o kontakt:

@ Ingersoll Rand

Thermo King Corporation, firma nalezaca do Ingersoll Rand — Swiatowego lidera w dziedzinie tworzenia
i utrzymywania bezpiecznych, wygodnych i energooszczednych Srodowisk — zostata utworzona w 1938 roku.
Od tego czasu firma produkuje systemy kontroli temperatury w transporcie przeznaczone do réznych zastosowan
mobilnych: przyczep, zabudéw, autobuséw, konteneréw i wagonéw kolejowych.

Firma dysponuje 10 zaktadami produkcyjnymii 17 centrami dystrybucji czesci na catym swiecie. Sprzedaz i ustugi sa
Swiadczone przez swiatowa sie¢ 865 niezaleznych dystrybutoréw dziatajacych w 75 krajach.

europe.thermoking.com  thermoking.com  ingersollrand.com

Ingersoll Rand Alma Court Building - Lenneke Marelaan 6, B-1932 Sint-Stevens-Woluwe, Belgia.
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